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Sachbearbeiter Logistik (m/w/d)
Beschreibung

Die Solar Fabrik ist ein familiengefihrtes Unternehmen mit langjéhriger Erfahrung in
der Photovoltaik Branche. Wir vertreiben hochwertige Solarmodule und zugehérige
Komponenten an den FachgroBhandel und groBe PV-Installationsbetriebe in
Uberwiegend europdische Lander mit Schwerpunkt Deutschland. Hierbei legen wir
groBten Wert auf effiziente Ablaufe gepaart mit langfristigen persénlichen Kontakten
und partnerschaftlicher Zusammenarbeit.

Wir sind auf der Suche nach einem zuverlassigen und engagierten Sachbearbeiter
fir den Vertriebsinnendienst und die Logistik. In dieser Rolle bist Du eine wichtige
Schnittstelle  zwischen unseren Kunden, dem Vertriebsteam und den
Logistikpartnern. Du unterstitzt bei der Abwicklung von Bestellungen, der
Koordination der Lieferungen und der Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufs
der logistischen Prozesse. Wenn Du eine strukiurierte Arbeitsweise,
Organisationstalent und Freude am Kundenservice mitbringst, dann freuen wir uns
auf Deine Bewerbung.

Das sind Deine Aufgaben

» Erfassung und Bearbeitung von Kundenbestellungen sowie Uberwachung
des Bestellprozesses

» Koordination der Lieferungen in Zusammenarbeit mit internen Abteilungen
und externen Logistikpartnern

» Uberwachung von Lieferterminen und Gewéhrleistung der termingerechten
Auslieferung

e Kommunikation mit Kunden und Lieferanten, um Fragen zu Bestellungen,
Lieferzeiten und Produkten zu beantworten

* Bearbeitung von Reklamationen und Riicksendungen, in enger
Zusammenarbeit mit dem Kundenservice und der Qualitétssicherung

» Pflege und Aktualisierung der Vertriebsdatenbank sowie Erstellung von
Reports und Statistiken

¢ Unterstiitzung des Vertriebsteams bei der Angebotserstellung und der
Vorbereitung von Vertrdgen

* Mitwirkung bei der Optimierung von logistischen Prozessen und der
Entwicklung von effizienten Abldufen

¢ Enge Zusammenarbeit mit internen Stakeholdern wie Vertrieb, Lager und
Versand, um einen reibungslosen Informationsfluss sicherzustellen

Damit kannst Du punkten

¢ Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder eine vergleichbare
Qualifikation

* Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst und in der Logistik, idealerweise in
einem technischen Umfeld

* Gute Kenntnisse der logistischen Ablaufe und Bestellabwicklung

* Sicherer Umgang mit MS Office-Anwendungen und idealerweise Erfahrung
mit CRM-Systemen
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e Ausgeprégte organisatorische Fahigkeiten und die Fahigkeit, mehrere
Aufgaben gleichzeitig zu bearbeiten

¢ Hohes Maf an Genauigkeit und Sorgfalt in der Datenverarbeitung

¢ Kundenorientierte Denkweise und ausgezeichnete
Kommunikationsféhigkeiten

¢ Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift sind von Vorteil

¢ Hohe Motivation, um einen positiven Beitrag zur Energiewende zu leisten

e Teamorientierte Denkweise und F&higkeit, in einem dynamischen Umfeld
erfolgreich zu arbeiten

¢ Dein sympathisches Auftreten und Deine schnelle Auffassungsgabe
unterstitzen Dich in Deiner Arbeitsweise

Das bieten wir

spannende Aufgaben in einem wachsenden und zukunftsfahigen
Unternehmen

eine umfassende Einarbeitung

eine attraktive und leistungsorientierte Vergutung

flache Hierarchien und die Mdglichkeit eigene Ideen aktiv einzubringen
neue ergonomische Arbeitsplatz-Ausstattung im Loft-Stil

eine sehr gute und freundschaftliche Arbeitsatmosphére in einem jungen
und dynamischen Team

eine auBergewdhnliche Team-Kultur wahrend der Arbeit sowie bei
gemeinsamen Events

Leckeren Kaffee, frisches Obst und kostenloses Wasser

Kontakte

Du bist interessiert? Dann freuen wir uns auf Deine aussagekraftige Bewerbung mit
Angaben zu Deiner Gehaltsvorstellung und Verfligbarkeit an: bewerbungen@solar-
fabrik.de

Wir freuen uns Dich kennenzulernen.
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